SU ATENCION

¢Quiénes son nuestros médicos de cabecera
(PCP)?

Commonwealth Care Alliance tiene vinculos

con consultorios médicos y centros de salud
comunitarios que cuentan con experiencia en

la atencién a las comunidades de ancianos.
Ofrecemos la opcidn de inscripcién para ancianos
a través de consultorios en diversas dreas del
estado.

Caracteristicas especiales del programa:

+ Planes de atencién individualizados para
cuidar de las necesidades médicas especificas
de cada miembro

+  Capacidad de recibir servicios de apoyo y
atencién en la comunidad de cada miembro

+  Servicios de atencién médica integral,
incluyendo servicios a domicilio a su hogar,
farmacia y apoyo para los cuidados a largo
plazo, cuando el médico de cabecera (PCP)
o el equipo de atencién médica PCT lo
consideren necesario

+  Flexibilidad para permanecer en el hogar con
el apoyo y la atencién necesaria en lugar de ser
admitido en un hospital u hogar de ancianos

+ Profesionales que contribuyen a garantizar
que quienes participen en nuestro programa
trabajen juntos en equipo para lograr el
bienestar de los miembros

+ Acceso las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana a personal profesional con
conocimiento en el cuidado de los miembros

+  Participacién activa en las decisiones de salud
por parte de los miembros y sus familias

INSCRIPCION

Requisitos para la inscripcién

Quienes deseen inscribirse deben:

+ tener al menos 65 afos de edad

+ residir en Massachusetts y vivir en
nuestra irea de servicios®

+  ser elegibles para MassHealth Standard
(pueden tener tanto Medicare como
MassHealth, o solamente MassHealth)*

*Para obtener mas informacién acerca de
este programa, llimenos.

La inscripcion en este programa es
voluntaria

MIEMBROS

Responsabilidades de los miembros:

]

]

Seleccionar un médico de cabecera
(PCP) de nuestra lista de médicos
participantes

Autorizar la prestacion de todos

los servicios a través de proveedores
afiliados al médico con el que se
inscribié (salvo en casos de emergencia
y servicios de atencién urgente fuera del
4rea de cobertura)

Autorizar la prestacion para recibir

los servicios dentro de nuestra red
contratada de proveedores (salvo en
casos de emergencia o servicios de
atencién urgente fuera del drea de
cobertura)
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a Senior Care Options es un plan
de salud integral que ofrece todos los servicios
cubiertos por Medicare y MassHealth, ademids de

otros beneficios, si el equipo de atencién médica
(PCT) lo considera necesario. Los servicios

son coordinados por el equipo y se obtiene
acceso a ellos a través de su red de proveedores
preferenciales.

Algunos de los servicios del programa:

+ Ningtin pago por los medicamentos recetados
por el médico

+ Ningtin pago por los medicamentos vendidos
sin férmula que sean recetados por su médico

+ Anteojos y audifonos

+ Todos los servicios dentales necesarios

+ Servicios de podiatria

+  Servicios de acompanantes

+ Transporte e intérpretes

+ Equipos médicos duraderos

+ Protesis y ortopedia

+ Servicios de coordinacién médica

¢Por qué escoger Commonwealth Care Alliance?
Nuestro compromiso es brindar a los miembros
los servicios de apoyo y atencién médica que
necesitan y estimular la participacién de nuestros
miembros en decisiones con respecto a sus
necesidades de salud.

El programa Senior Care Options de
Commonwealth Care Alliance tiene como
meta ayudar a los ancianos a conservar su
independencia por el mayor tiempo posible.

COMMONWEALTH CARE
ALLIANCE

30 Winter Street, 11th Floor
Boston, MA 02108

Ntmero gratuito 1-866-610-2273
TTY 1-866-322-7357
Fax (617) 426-3097

www.commonwealthcare.org

Horario de atencidén: de lunes a viernes
8 a.m.—6 p.m.

Este programa estd disponible gracias a un
acuerdo de cooperacidn con el Departamento
de Salud y Servicios Humanos de Estados
Unidos, los Centros de Servicios de Medicare
y Medicaid (CMS) y el programa MassHealth
del Estado de Massachusetts.
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